SINIRLI TUKETiCi GARANTISI

ProLyte veya SmartLyte marka Uriinler ve aksesuarlari yetkili bir satici dan orijinal ambalaji iginde yeni olarak satin alindiginda ve Uriinle
birlikte verilen belgelerde yer alan ProlLyte veya SmartlLyte talimatlari ve tavsiyelerine uygun olarak kullanildiginda, bu triinde satin alma
zamaninda mevcut olan ve Urlnin ekteki Uriin belgelerine uygun olarak performans géstermesine engel olan herhangi bir malzeme ve
iscilik hatasi olmadigini, Uriintin yetkili bir saticidan orijinal ambalaji iginde ilk satin alindigi tarihten itibaren ( Degigebilir miadli pargalar
harig ) 1 yil boyunca (“Garanti Suresi”) gegerli olacak sekilde, ilk aliciya garanti eder.

Garanti Suresi icinde boyle bir hatanin ortaya ¢ikmasi ve Yetkili saticiya gegerli bir hak talebinde bulunulmasi halinde, Yetkili satici kendi
takdir yetkisi dahilinde (a) yeni veya yenilenmis yedek pargalar kullanarak Griinii tcretsiz olarak tamir edecek ya da (b) triini yeni bir Griinle
veya yeni ya da ise yarar kullaniimis pargalardan iretilen ve asil Giriine en azindan islevsel olarak esdeger olan bir Uriinle degistirecektir.

Bu garanti kosullari dahilinde bir hak talebinde bulunmak ve Uriiniin tamiri veya degistirilmesini saglamak igin, litfen UrlinG satis
faturasi/fisi ve hatanin agiklamasi ile birlikte kargo licreti 6denmis olarak asagidaki adrese gonderin:

Adres: MY OFICCE 212 Mahmutbey Mah. Tasocadi yolu Cad. No : 3B Blok Kat: 4 Daire: 64 - Giinesli - Bagcilar / iISTANBUL

Uriiniin size tekrar gonderilmesi igin kargo ve tasima dcreti aliciya aittir. Kargo iicretlerinin 6denmesinden ve nakliye sirasinda iiriinde
olusacak hasar veya kayiplarla ilgili risklerden misteri sorumludur.

Bu garanti: (a) ticari olmayan 6zel kullanim disindaki yetkili saticidan alinmayan her tiirlii arizaya yol agabilecek jinerik ( taklit ) baska
marka ve mengei iiriin kullanim, kaza, hatah kullanim, kétiiye kullanim veya yanlis uygulama gibi nedenlerden kaynaklanan iiriin hasari;
(b) Yetkili satici disinda herhangi bir kisi tarafindan gergeklestirilen bakim veya servis isleminden kaynaklanan hasar; (c) Yetkili satici
disinda baska herhangi bir kisi tarafindan degistirilmis veya kurcalanmig bir Uriin veya parga; (d) herhangi bir iirliin seri numarasi veya
tiriin kimlik numarasinin gikarilmasi veya tahrif edilmesi; (e) iiriiniin sicak,soguk, giines, su veya diger sivilar, kimyasallar, hayvanlar, kir,
kum veya bagka kirletici maddelere maruz birakilmasi; (f) Griinii kullanilmis veya ambalajlanmamis bigimde satin alan ya da yeniden
satig, kiralama veya bagka ticari amaglarla satin alan kisiler; ya da (g) vandalizm, yangin, firtina, deprem,su baskini veya dogal afetler gibi
Yetkili saticinin kontrolii disinda gelisen olaylar igin gegerli degildir.

Yetkili satici disin da higbir bolgesel saticisi, perakendecisi, bayisi, temsilcisi veya ¢alisani bu garantide herhangi bir degisiklik, uzatma veya
ekleme yapma yetkisine sahip degildir.

Tiarkiye Yetkili satici’nin bu garanti kapsamindaki yikimlulGgu yukarida agiklandigi sekilde tamir veya degistirme ile sinirhidir ve sirketin
yukimlalGga higbir sekilde trln igin 6denen tutardan fazla olamaz.

KANUNEN iZiN VERILEN EN GENiS KAPSAMDA OLMAK UZERE, BU GARANTI VE YUKARIDA BELIRTILEN COZUM YOLLARI SOZLU VEYA YAZILI,
ACIK VEYA ZIMNi TUM DIGER GARANTILER, COZUM YOLLARI VE KOSULLARDAN AYRIDIR VE BUNLARIN YERINE GEGERLIDIR. YETKILi SATICI
TICARETE ELVERISLILIK VE BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK GARANTILERi GiBi TUM ZIMNi GARANTILERDEN ACIKCA FERAGAT EDER. YETKILi
SATICI GECERLi KANUN KAPSAMINDA ZIMNi GARANTILERDEN YASAL OLARAK FERAGAT EDEMEZ VEYA BUNLARI KAMSAM DISI
BIRAKAMAZSA, MUMKUN OLDUGU DERECEDE BU ZIMNi GARANTILER UYARINCA VERILEN HAK TALEPLERI GARANTI SURESININ SONUNDA
GECERLILIGINI KAYBEDER. KANUNEN iZIN VERILEN EN GENiS KAPSAMDA OLMAK UZERE, YETKiLi SATICI URUN GARANTISI VEYA
KOSULUNUN iHLAL EDILMESi SONUCUNDA VEYA BASKA BiR HUKUK TEORISIi UYARINCA ORTAYA CIKAN DOGRUDAN, OZEL, ARIZA VEYA
DOLAYLI ZARARLARDAN SORUMLU TUTULAMAZ.

Bu Sinirli Garanti ve bu Sinirli Garantiden veya Uriiniin kosulu, dokiimantasyon veya ambalajdan kaynaklanan veya bunlarla baglantili olarak
ortaya cikan ihtilaflar (“ihtilaflar”), ISTANBUL MAHKEMELERI ve kanunlarina uygun olarak ¢6ziime kavusturulur ve yasalar ¢atismasi
hikiimlerine basvurulmaz. Uriinlerin satigi icin Uluslararasi Satisi Sézlesmesi gecerli degildir ve agikga kapsam digi birakilmistir. ihtilaflarin
¢6ziimiinde ISTANBUL ve Tirkiye Cumhuriyetin de bulunan devlet mahkemeleri miinhasiran yetkilidir. BU SINIRLI GARANTI SiZE OZEL
YASAL HAKLAR VERMEKTEDIR VE BUNUN DISINDA BU SINIRLI GARANTIDEN ETKILENMEYEN, SEHIRDEN SEHIRE ULKEDEN ULKEYE FARKLILIK
GOSTEREBILECEK BASKA HAKLARINIZ DA OLABILIR. BU GARANTI DEVIR VE TEMLIK EDILEMEZ.

Bu Sinirh Garantinin herhangi bir hiikkmiiniin yasadisi, gegersiz veya uygulanamaz olmasi halinde, séz konusu hikim diger hiikimlerden
ayrilabilir ve geri kalan hikimleri etkilemez. Bu Sinirli Garantinin Tirkge ve diger versiyonlari arasinda tutarsizlik olmasi halinde, Tirkge
metin gegerlidir. Garanti ile ilgili sorulariniz igin, su adrese e-posta gonderebilirsiniz: info@medfen.com.tr

URUN DEGiSiMi VE PARA iADESI

Uriindin ilk satin alindigi tarihten itibaren 7 giin icinde (Uriin Degisimi/Para iadesi Siiresi), asagidaki hiikiim ve kosullara tabi olarak bir
YETKILI SATICI Griinii yeni bir Griinle degistirilebilir veya para iadesi yapilabilir.

Uriin degisimi yapabilmek veya para iadesi alabilmek igin, iade Uriin Seri Numarasi almaniz ve Uriin Degisimi/Para iadesi Siiresi iginde
Griini sevk irsaliyesinin asli ile YETKILI SATICIYA géndermeniz gerekmektedir. Uriin iade islemi 7 giin boyunca gegerlidir. Uriin LOT ve SERIi
numarasi almak igin, litfen su adresten Musteri Hizmetleri ile irtibata gegin: info@ medfen.com.tr

Uriind, sevk irsaliyesinin asli ve satis faturasi ve Uriin LOT ve SERi numarasi Numarasi ile birlikte, Giriin degisimi ya da para iadesi tercihinizi
de (Uriin degisimi istiyorsaniz, hangi ProLyte ve SmatLyte Urliniini siparis etmek istediginizi ) belirterek su adrese génderin:

Adres: MY OFICCE 212 Mahmutbey Mah. Tasocadi yolu Cad. No : 3B Blok Kat: 4 Daire: 64 - Giinesli - Bagcilar / iISTANBUL

Yeni driinlerin degisimi veya iadesi icin 6denen nakliye/kargo iicretleri iade edilmez. Kargo iicretlerinin 6denmesinden ve YETKILi SATICIYA
iade ve YETKILi SATICI dan size geri génderme sirasinda iriinde olusacak hasar veya kayiplarla ilgili risklerden miisteri sorumludur.

Uriin Degisimi/Para iadesi Siiresi icinde gecerli bir {iriin degisimi/para iadesi talebinin alinmasi durumunda, YETKILI SATICI {iriin degisimi s6z
konusu ise degistirilen Urlnln fiyatini (vergiler ve nakliye/tasima/sigorta/gimrik vergileri harig) stoktaki bir ProlLyte veya SmatlLyte
trindnin online siparisine karsi alacak kaydedecektir.

Para iadesi s6z konusu ise, YETKILi SATICI iade edilen iriinin bedelini (vergiler ve nakliye/tasima/sigorta/giimriik vergileri harig) iade
talebinin alinmasindan itibaren 30 giin icinde iade edecektir.

Uriiniin yeni-gibi olmamasi halinde bile YETKILi SATICI ProLyte veya SmartLyte iiriin degisimi veya para iadesini reddetme hakkini sakl
tutar. Yeni-gibi, komple iiriiniin tiim ekipmanlari, ambalaji, garantileri, kilavuzlari ve/veya aksesuarlari ile birlikte hasarsiz olarak (
asinma ve yipranma dahil ) orijinal kutusunda olmasi anlamina gelir.

internet (izerinden siparis edilen stoktaki Griinler genellikle siparisin alinmasindan itibaren iki giin icinde kargoya verilir, bu nedenle bir
siparis verildikten sonra iptal etmek istiyorsaniz bu islem 12 saat iginde yapilmahdir. Siparis numaranizla birlikte info@medfen.com.tr
adresine talebinizi bildirmeniz halinde para iadesi yapilacaktir.
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